
Hacer crecer tu negocio nunca fue tan difícil. Los equipos de 
marketing tienen que crear más contenido, para más canales y 
personalizar cada uno de los mensajes. Los equipos de ventas 
necesitan aumentar el pipeline crear más negocios y trabajar con más 
eficiencia. Los equipos de éxito del cliente tienen que resolver 
preguntas y problemas, pero también tienen que ser proactivos para 
mejorar los resultados y la retención. Mientras tanto, la IA 
revoluciona la forma en que los clientes interactúan con las 
empresas y la forma en que las empresas interactúan con los 
clientes. Cada uno de estos aspectos requiere un cambio de 
estrategia. Todos ellos juntos requieren una reinvención completa. Y 
HubSpot te lo pone fácil. Te damos la bienvenida a Spotlight. En 
HubSpot, lanzamos nuevos productos cada mes en toda la plataforma 
para que tengas lo que necesitas en cada momento. Por eso, creamos 
Spotlight, una experiencia diseñada para ayudarte a aprovechar al 
máximo nuestros productos. En la primera edición, lanzamos un nuevo 
Service Hub. Por primera vez, reúne todo lo que necesitas para 
mejorar la asistencia y ofrecer más valor a tus clientes en un solo 
lugar. Con la IA, empresas de todos los tamaños pueden brindar un 
servicio de asistencia y servicio al cliente excepcional. También 
veremos nuestra última solución para marketers, Content Hub, que usa 
la tecnología más avanzada para crear fácilmente contenido de 
calidad con el que mejorar la interacción. Con Commerce Hub, el 
comercio B2B es más fácil que nunca para que que los clientes puedan 
hacer compras cuando y como quieran. Finalmente, veremos todas las 
novedades sobre HubSpot AI, la solución de IA que integramos en 
todos nuestros Hubs y en nuestro Smart CRM para optimizar tu 
estrategia Go to Market. Esto es solo el principio. En el Spring 
Spotlight de 2024, veremos más de 100 novedades de toda la 
plataforma de clientes, para que puedas reinventar tu estrategia. En 
HubSpot, nos anticipamos al futuro para que tu empresa esté 
preparada. Esperamos poder ayudarte a crecer mejor. 


